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درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس فى ولاية السويق بمحافظة 
الباطنة شمال فى سلطنة عمان 
درمحمد سليمان الجرايدة أ/احمد عبدالله ا منوري 
/T‏ سعيد خلفان ا مياحي 

٠‏ المستخلص: 

هدفت هذه الدراسة تعرف درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 4 ولاية السويق بمحافظة 
الباطنة شمال 2 سلطنة عمان. ومن أجل تحقيق الهدف تم بناء استبانة مكونة (o)‏ فقرة 
موزعة على ستة مجالات رئيسة» وبعد التحقق من صدقهاء وثباتهاء تم تطبيقها على )٠٠١(‏ 
والانحرافات المعيارية» واستخدام اختبار- 1 ومن أبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة ان 
درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة 
عمان جاءت cule‏ كذلك اظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلاله إحصائية عند 
مستوى دلالة(0< 0« ,*( لدرجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة 
الباطنة شمال 2 سلطنة عمان يعود لمتغيرات النوع الاجتماعي» والمؤهل العلمي؛ وسنوات 
الخبرة. و2 ضوء النتائج اوصت الدراسة بعدة توصيات منها ضرورة ان تشرك المدرسة الطلبة 
2 القيام ببعض المسؤليات الادارية» وان تنظم المدارس الندوات لحل بعض مشكلات البيئة 
المحلية. 


الكلمات المفتاحية: الفاعلية التنظيمية؛ المدرسة. 
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Abstract : 

This study aims at finding out the degree of Organizational efficiency at 
schools in the State of al Soiq at Batna Governorate, Sultanate of Oman. To 
achieve the objectives of the study, a questionnaire composed of (51) articles 
was designed and distributed over six main fields. After clarifying the 
validity and reliability of the questionnaire,it was applied to (100) male 
teachers to respond to the items of the questionnaire The results showed 
that ; the degree of Organizational efficiency of schools In the State of al 
Soiq at Batna Governorate, Sultanate of Oman is high. There were 
significant statistical differences at the level (0.05 _> a), due to variables of 
academic qualification, gender and years of experience, so the researchers 
recommends the followings; The school should involve students in carrying 
out some administrative responsibilities, and schools should organize 
seminars to solve some local environmental problems. 
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: المقدهة‎ e 

تعد المدرسة ركنا مهما 2 العملية التعليمية التعلمية: ترتكز عليها مراحلٍ 
التعليم الأخرىء ولهذا يعد موضوع الفاعلية التنظيمية للمدرسة موضوعا مهما 
للتعرف على قدرة المدرسة 2 تحقيق اهدافها وغاياتهاء ونجاحها -2 أدائها لمهامها 
يتم من خلال قياس فاعليتها. تعد الفاعلية التنظيمية إحدى الديناميات 
الإدارية المهمة 2 المنظمات التعليمية المعاصرة مركزة على درجة إنجازها 
لأهدافها المخططة مسيقا. 

وتتكون عناصر الفعالية التنظيمية من: الهدف الذي يعبر عن الغاية 
أوالسبب الذي من أجله أقيمت المنظمة أو هو مبرر قيامهاء والمهمة: فيعبر عنها 
بأنها الاتجاه التفصيلى للأداء وتتحدد عن طريق تحديد النشاط أو الأداء 
المطلوب القيام به لتحقيق الهدفء وترسم المهمة خطوط وقواعد العمل 
وتقسيماته ونشاطاته» والتكنولوجيا: -2 ضوء الهدف والمهمة يتم اختيار 
التكنولوجيا (الوسائل والأساليب) الأدائية والإنتاجية لتنفيد المهمة ›الأفراد : 
ولتنفين المهمة وبلوغ الهدف يتم اختيار الأفراد المؤهلين للقيام بالمهام والواجبات 
المطلوبة» والهيكل التنظيمي: يتم كل ما سبق ضمن هيكل تنظيمي محدد 
لتحقيق الأهداف؛ وذلك من خلال تحديد علاقات العمل ووضع وترتيب أجزائه 
وإجراءاته وبرامجه» ويدذلك تتكامل عناصر قيام المنظمة للمباشرة بأعمالها .2 
تناسق» وأي تغخيير يقع 4 أحد المكونات فإنه يؤثر من الاشكال على باقي مكونات 
المنظمة؛ Dio‏ عنصر الربط بين هذه المكونات هو هدف المنظمة الذي تسعى إلى 
تحقيقه بكفاءة وفاعلية (فرهودة.2007). 


إن,دراسة الفاعلية التنظيمية للمنظمات التعليمية المعاصرة يعد توجها 
حديثاء إلا أن اختلاف طبيعة عمل هذه المنظمات وتعدد المتغيرات 2 tiu‏ عملها 
وتعدد مقاييس الفاعلية» يجعل من الصعوية بمكان وضع مفهوم دقيق ومحدد 
للفاعلية التنظيمية. (Batci and Karagoz,2002)‏ من مفهوم الفاعلية 
التنظيمية للمدرسة يشير الى قدرة المدرسة علي إنجيازالأهداف التعليمية 
والتربوية المنشودة من خلال نظام يتضمن استثمارا فعالا للموارد المقامة وإجراء 
العملية المناسبة عليهاء والتكيف مع الظروف الخارجية المؤثرة فيها". (الحجايا 
7 وتقاس الفاعلية التنظيمية للمدرسة على أساس قدرتها على إشباع 
حاجات المعلمين ورغباتهم وحاجاتهم وتوقعات المتعاملين مع المدرسة من أولياء 
الأمور وغيرهم» ونتيجة تعارض أهداف كل طرف واحتياجاته فإن ذلك يصعب 
عملية قياس هذه الفاعلية (مسلم» .)۲٠٠۲‏ بوساطتها تتميزالمدارس الفعالة من 
غيرها بهدف تحسين فاعلية المدرسة وتحسين العملية التعليمية التعلمية 
والارتقاء بمنظومة العمل الإداري. إن وضع تعريف دقيق لمفهوم الفاعلية المدرسية 
أمر .2 غاية الصعوبة: وذلك نظرا لتعدد المفاهيم التي تناولت هذا الموضوع 
وهذا يتطلب ضرورة إزالة الخلط الشائع بين مفهوم الفاعلية والكفاية. (العنزي 
۰۸( 
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تتعدد المفاهيم التى تناولت الفاعلية التنظيمية للمدرسة إلا أنها تشير إلى 
عمل الأشياء الصحيحة بشكل صحيح تحقق مستوى المخرجات المرغوبة 
للمنظومة المدرسية (شيرنيز؛ £ (Y‏ وهذا يتطلب أن تمتلك المدرسة رسالة 
ورؤية واضحة محددة معلنة لجميع العاملين» وتوفر مناخ تنظيمي يعتقد فيه 
العاملون بإمكانهم إتقان المحتوى والمهارات» وقيادة مدرسية لها رمزية مهمة 
ورقابة مستمرة للعملية التعليمية» وتوفير بيئة مدرسية مشوقة والاستثمار 
الأمشثل لالإمكانات 119 3519« والتعاون بين المدرسهة والمجتمع المحلي 
(Berqueson, 2003)‏ . بالإضافة إلى إكساب الطلبة المهارات المعرفية والمهارية 
والقيمية مما يؤهلهم للعمل 2 مختلف الوظائف المستقبلية وإيجاد فرص 
التفاعل بين مختلف عناصر العملية الت تعد الفاعلية التنظيمية إحدى 
الديناميات الأكثر أهمية .2 المنظمات التعليمية المعاصرة وهي بمثابة مؤشر 
للحكم على نجاح المدرسة وتفوقها وهي تعكس جميع أبعاد المدرسة بعين الاعتبار 
كنظام شامل؛ وليس نجاحا وتفوقا -2 جانب واحد من جوانبها التعليمية 
وإنما تقيس جميع النجاحات 4 شتى أنشطتها ووظائفها . وعليه فإن الارتقاء 
بها بمعناها الأوسع والأشمل يمثل هدفا استراتيجيا تسعى هذه المنظمات 
لتحقيقه  (Herman,2006)‏ والمدرسةالفعالة هي التي تجعل من المادة 
التعليمية وسيلة وليس هدفا بحد ذاته» وتوفربيئة مدرسية مشوقة للتعليم 
والتعلم» وتركز على مفهوم التعليم المستمر؛ وتركز على مفهوم التعلم الذاتي 
للطلبة:؛ فلم تعد ed‏ مجرد قاعات تدريبية تقوم بتلقين طلبتها المحارف 
والمعلومات يل أصبحت تركز على الجانب المهاري للطلبة (مصطفى: .)5٠١١‏ 

ويعد تقويم الفاعلية التنظيمية للمدرسة من الأمورالمهمة مدى حكفاءة 
المؤسسات التربوية وفاعليتهاء وتزداد أهمية التقويم عندما يتعلق بمؤسسات 
مهمتها بالدرجه الاولى إعداد النشء وترييته وتخريج الكوادر المتنوعة القادرة 
على النهوض بمجتمعاتهاء خاصة 2 المجتمعات العريية ما تزال مدارسها -2 طور 
التوجه نحو تحقيق المتطلبات المتوقعة منها (برقعان والعوثباني» 36 (Y^‏ ومما 
يعقد مسألة تقويم الفاعلية تعد العملية التعليمية التعلمية عملية معقدة 
متعددة الجوانب والأبعاد. وتؤثر 4 نجاحها عدة متغيرات متداخلةء فإن أريد لها 
النجاح كان على المدخلات التي تتكون فيها أن تتفاعل بالطريقة المثلى لتخرج 
بمستويات متقدمة من الارتقاء والقدرة على التفهم والإدراك والتفاعل مع 
مختلف الظروف المحيطة (العنزي: (Y HA‏ 


إن تحقيق الأهداف من أهم العوامل التي تؤدي إلى الفاعلية التنظيمية» وهي 
الضفة الأككر ييز للورذيا فندما S‏ 9( الأهداف al i‏ إتجازها واضحة 
ومحددة وقابلة للقياس ومرنة» وتأخن .2 الاعتبارالبيثئة المتغيرة: والمنافضسه 
الحادة 4 الأسواق» فإنها تعطي دافعية أكثر وصراعا أقل واستعمالا أقل للوقت 
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وابتكارا وإبداعا من قبل العاملين. حيث إنه من المتفق عليه؛ أن وضع وتحديد 
الأهداف يعد ضرورياء لأنه يمنع المجادلات الدفاعية وسوء الفهم بين أعضاء 
المنظمة (الحجاياء (vv‏ 
e‏ الدراسات السايقة : 

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة ذات العلاقة 2.9 حدود معرفة 
الباحثين c‏ واطلاعهم لم يجدوا دراسة أجريت بشكل مباشر -2 الفاعلية 
التنظيمية للمدارس 2 سلطنة عمان؛ إلا أن هناك بعض الدراسات العريية 
والأجنبية التي تناولت الموضوع و التي تندرج الدراسة 2 إطارهاء وفيما يلي 
استعراض للدراسات الأكثر قرباء أو صلة بموضوع الدراسة: 

هدفت دراسة مطر (Y« Y)‏ التعرف إلى مستوى التعلم التنظيمي لدى مديري 
مدارس عمان وعلاقته بفاعلية المدرسة من وجهة نظر المعلمين» وتكونت العينة 
من (Y)‏ معلما ومعلمة» طبق عليها استبانتين الأولى لقيا سالتعلم 
التنظيمي لدى مديري مدارس عمانء والأخرى لقياس فاعلية المدرسة. وخلصت 
الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: أن مستوى التعلم التنظيمي لدى 
مديري مدارس عمان جاء بمستوى متوسط, وأن فاعلية المدرسة جاءت يمستوى 
متوسطء وبالنسبة لمجال فاعلية المدرسة فقد أشارت الدراسة إلى عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الجنس 4 جميع المجالات. وعدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية تعزى لأثرسنوات الخبرة 4 جميع المجالات. وأيضا إلى عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثرالمؤهل العلمي 4 جميع المجالات. 
كما وأشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر نوع المدرسة ب2 جميع 
المجالات. 














هدفت دراسة العنزي(۸٠٠۲)‏ إلى تعريف فاعلية المدرسة الابتدائية الحكومية 
4 دولة الكويت. ولتحقيق هدف الدراسة تم تطوير أداتين لتعريف فاعلية 
المدرسة الابتدائية الحكومية -2 دولة الكويت من وجهة نظر المديرين وإلموجهين 
الفنيين وأولياء أمور الطلبة. وقد تكونت عينة الدراسة من (Y V)‏ مديرا ومديرة 
(Y10)5‏ موجها فنيا و (IT)‏ ولي أمر من المدارس الابتدائية الحكومية 2 دولة 
الكويت. وبعد التأكد من صدق الأداتين وثباتهما تم جمع البيانات وتحليلها 
باستخدام المتوسطات الحسابية والتكرارات» وتحليل التباين الأحادي» واختبار 
توكي للمقارنات البعدية. وبينت نتائج الدراسة» أن تقديرات مديري المدارس 
والموجهين الفنيين لفاعلية المدرسة الابتدائية الحكومية 4 دولة الكويت كانت 
بدرجة مرتفعة لجميع المجالات باستثناء مجال سلوك الطلبة» وأن تقديرات 
أولياء أمورالطلبة لفاعلية علاقة المدرسة بالمجتمع المحلي كانت بدرجة 
متوسطة. كما بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة | إحصائية عند مستوى 
الدلالة )070 .*( تعزى لمتغير طبيعة العمل 2 جميع المجالات ولصالح مديري 
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المدارس الابتدائية الحكومية. وبالنسبة لمجال التوجيه الفني على العملية 
التربوية 2 المدرسة» ولصالح الموجهين الفنيين. كما بينت النتائج وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (e. DA)‏ تعزى لمتغير الجنس وكانت 
تلك الفروق لصالح الإناث. وبينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة (0.00<0) تعزى لمتغير الخبرة 4 جميع المجالات باستثناء 
مجالي (سلوك المديرين؛ وسلوك التوجيه الفني على العملية التربوية 2 
المدرسة) وكانت لصالح فنة (أكثر من ٠١‏ سنوات) وفتة ٠١(‏ سنوات فأقل). 
وبينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (05<0..) 
تعزى لمتغير المؤهل العلمي -2 جميع المجالات عدا مجال (سلوك الطلبة» وسلوك 
التوجيه الفني على العملية التربوية 2 المدرسة) وكانت تلك الفروق لصالح 
فئة (أقل من بكالوريوس)ء وبينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة )٠0.05-<0/(‏ ے2 جميع المجالات تعزى لمتغير المنطقة التعليمية. 

كما بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0.05<0) 4 تقدير فاعلية المدرسة الابتدائية الحكومية من وجهة نظر أولياء 
أمور طلبة المدرسة الابتدائية الحكومية تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث 
وللتغير المنطقة التعليمية. وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة )070 .*( تعزى لمتغير المؤهل العلمي. 

هدفت العسيلي (Yey)‏ هذه الدراسة إلى معرفة فاعلية مدير المدرسة 2 ضوء 
معايير تطبيق الجودة الشاملة 2 مدارس وكالة الغوث الدولية بغزة من وجهة 
نظر المشرفين» وتكونت عينة الدراسة من (*) مشرفا تربوياء من مجتمع الدراسة 
البالغ (ve)‏ مشرفا تربويا بواقع )11( مشرفا و(4١)‏ مشرفة تربوية وهم مجتمع 
الدراسة» واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي من خلال تطبيق أداة 
الدراسة لجمع المعلومات والبيانات من عينة الدراسة» وهم المشرفون التربويون 
العاملون 2 وكالة الغوث الدولية بغزة» وتكونت أداة الدراسة من استبانة تكونت 
من خمسة مجالات وهي: فعالية التخطيط, وفعالية التنظيم, وفعالية الإشراف 
التربوي؛ وفعالية التقويم» وفعالية العلاقة مع المجتمع المحلي؛ وتكونت فقرات 
الاستبانة من (VY)‏ فقرة وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: كانت 
فاعلية الإدارة المدرسية من وجهة نظر المشرفين التربويين متوسطة من حيث 
نتيجة الوسط الحسابي والثقل النسبي» كان ترتيب فعالية المجالات على النحو 
التالي: : فاعلية التخطيط )13.0( و فاعلية الإشراف التربوي )16.3( وفاعلية 
التقويم ١(‏ .7( وفاعلية التنظيم )411.4( وفاعلية العلاقة مع المجتمع المحلي 
v)‏ .100( وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة(١.‏ :3( 
لاستجابات عينة الدراسة حول فعالية مديري المدارس يرجع إلى كل من الجنس 
والمؤهل وخبرة المشرفين التربويين. 
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هدفت دراسة (الكردي» (Ye V‏ إلى التعرف على الخصائص والأسس التي يجب 
أن تتصف بها المدرسة الثانوية الفعالة بمدينة الرياض من وجهة نظر التربويين. 
واستعانت الباحثة بالمنهج الوصفى التحليلى لمعرفة العلاقة بين العناصر 
المختلفة داخل المدرسة الثانويةء والعلاقة بين التنظيم المدرسي وعمليات التعلم 
ARE ETT‏ :الى تبن العلاقة نين معوت]ات اخ رة الفعالة واتلاقات 
التفاعلية فيما بينها. 














كما استخدمت الباحثة استبانة تهدف إلى التعرف على آراء أفراد عينة 
مختارة من التربويين عن أهم الخصائص والأسس والمجالات التي يجبأن تتصف 
بها المدرسة الثانوية الفعالة بمدينة الرياض» طبقت الاستبانة على عينة تكونت 
من ٤١‏ عضوا من أعضاء هيئة التدريس يجامعة المللكت سعود ١٠١‏ من التربويين 
من فئة المديرين والمعلمين والمشرفين. وقد خلصت نتائج الدراسة إلى أن حوالي 
(T)‏ واحد وستين 2 المائة من الخصائص والأسس والمجالات التي يجب أن 
تتصف بها المدرسة الثانوية الفعالة بمدينة الرياض من وجهة نظر التربويين 
موجودة أو موجودة إلى حد ما .2 الواقع؛ وآن حوالي )4( تسعة وثلاثين 2 المائة 
غير موجودة 4 الواقع ولا بد من العمل على تحقيقها لزيادة فاعلية. 

هدفت دراسة فرهودة (Ye V)‏ التعرف إلى درجة الفاعلية التنظيمية ودرجة 
ممارسة إدارة الجودة الشاملة بمدارس وكالة الغوث 2 محافظات غزة من وجهة 
نظر المعلمين» كما هدفت كذلك إلى دراسة العلاقة بين الفاعلية التنظيمية 
وإدارة الجودة الشاملة 4 مدارس وكالة الغوث 4 محافظات غزة ومن ثم 
الكشف عن دلالة الفروق .2 تقديرات المعلمين لدرجة الفاعلية التنظيمية والتى 
تعزى لمتغيرات (الجنس» المؤهل التعليمي» سنوات الخدمة)؛ وكذلك التحقق 
من دور نفس المتغيرات 4 تقديرات المعلمين لدرجة ممارسة إدارة الجودة الشاملة 
ولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة باستخدام المنهج الوصفي التحليلي 
واستخدام استبانتين لتطبيق الدراسة الميدانية» حيث تكون مجتمع الدراسة من 
معلمي مدارس وكالة الغوث .2 محافظات غزة: وذلك خلال الفصل الدراسي 
الثاني للعام الدراسي Mo ٠٠٠١‏ 50م والبالغ عددهم وفقا للبيانات المستخرجة 
من إحصائيات دائرة التربية والتعليم بوكالة الغوث عام 4١١٠م‏ )0 (VV:‏ معلما 
ومعلمة؛ وقد تم اختيار عينة عشوائية طبقية لمجتمع الدراسة تمثل )17.0( من 
مجتمع الدراسة وقد تم توزيع (Ve e)‏ استبانة» وتم استرداد )51١(‏ استبانة أي 
بنسبة (IY)‏ وتم معالجة البيانات إحصائيا باستخدام برنامج الرزم الإحصائية 
5. ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: بلغ المتوسط الحسابي 
لجميع فقرات الاستبانة الخاصة بدرجة الفاعلية التنظيمية 2 مدارس وكالة 
الغوث الدولية بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلمين (Y. AY)‏ وبوزن نسبي 
(VY)‏ أي أن هناك موافقة بدرجة كبيرة على فقرات الاستبانة بشكل عام. 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 
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3929 فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )4.0700( بين متوسطات 
تقدير المعلمين لدرجة الفاعلية التنظيمية تعزى لمتغير الجنس (ذكر أنثى) 
لصالح الإناث: ومتغير المؤهل العلمي (بكالوريوس» دراسات (Lele‏ لصالح الذين 
مؤهلهم العلمي دراسات علياء ومتغير سنوات الخدمة (أقل من O‏ سنوات؛ من ه 
Y‏ سنوات» أكثر من ٠١‏ سنوات) لصالح الذين سنوات خدمتهم تتراوح من ه 
٠١ -‏ سئوات. 














وقام هيرمان )2006 › (Herman‏ بدراسة بعنوان "تقييم فاعلية المدرسة 
الابتدائية على ضوء بيانات التدريس الثانوي 24 هنغاريا", هدفت تعرف فاعلية 
المدرسة الابتدائية 2 ضوء بيانات المرحلة التعليمية الثانوية تبعا لمتغيرات 
الدراسة. وتكونت عينة الدراسة من )7٠٠١(‏ طالب -2 هذه المدارس» وأظهرت نتائج 
الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين فاعلية المدرسة والخصائص الفردية 
للطلبة وأولياء أمورالطلبة» كذلك أظهرت النتائج أن طلبة مدارس القرى 
ليسوا متشجعين» ولا يملكون الرغبة بدراسة موضوعات ليس لها صلة بحياتهم 
ومعيشتهم. فالطلاب وأولياء أمورهم يرون أن بعض المواد الدراسية لا تتلاءم 
وطبيعة الحياة القروية. حذلك أظهرت النتائج وجود علاقة قوية بين فاعلية 
المدرسة ونشاط أولياء أمورالطلبة اد وجد ان أولياء أمورالطلبة 2 المدارس 
الفعالة يكونون أكثر اهتماما وتركيزا على الأعمال المدرسية لأبنائهم 
فالمدرسة تشجع الأهل 2 اختيار الطرق المناسبة لإكساب أبنائهم المهارات 
الأساسية. 

كما أجرى الفرماوي (Ye)‏ دراسة هدفت إلى تعرف خصائص المدرسة 
الفعالة 4 البيئة العربية من خلال نمط المناخ المدرسي (ديمقراطي أو استبدادي) 
ومستوى ضغوط إلمعلمين» وتحصيل التلاميذ وحضورهم. وتمونت عينة الدراسة 
من (YA*)‏ معلما ومعلمة يعملون 2 )10( مدرسة من المدارس الإعدادية .2 
محافظتي المنوفية والغريية 2 مصر. وجمع معلومات عن التحصيل ونسب 
الحضور خلال أريع سنوات. وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك علاقة بين نمط 
المناخ المدرسي والضغط المهني لدى المعلمين وأن ضغوط المعلمين تنخفض لصالح 
المدارس الديمقراطية» بحيث أن مستوى الضغوط يعتبر دالا على المناخ المدرسي. 
كما تبين أن المناخ المدرسي القائم على الديموقراطية يزيد التحصيل الدراسي 
لدى الطلاب. أما العلاقة بين المناخ وحضور ا لطلاب فلم تتأكد. و2 الخلاصة أن 
خصائص المدرسة الفعالة هي إلتي تضمنت مناخا ديمقراطيا وضغوطا أقل 
لمعلميها وتحصيلا دراسيا مرتفعا. 

وقام سلفو وآخرون )2005 (Scelfo et. al,‏ بدراسة بعنوان "أفضل مائة 
مدرسة .2 أمريكا", هدفت تعرف فاعلية المدرسة الابتدائية العامة 2 الولايات 
المتحدة الأمريكية من وجهة نظر المعلمين والطلبة. وتكونت عينة الدراسة من 
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)£^( معلما (Wr e) g‏ طالبء ووزعت عليهم استبانة شملت بعدين: بعد المعلم ويعد 
الطلبة؛ لقياس فاعلية المدرسة الابتدائية العامة. وأظهرت نتائج الدراسة وجود 
تباين 4 التكنولوجيا الحديثة. كذلك أظهرت النتائج أن (YY)‏ مدرسة تتصف 
بفاعلية عالية» كما أنها تتصيف بمجانة التعليم. كما أظهرت النتائج أن يعد 
الأجهزة المدرسية تعد عاملا هاما .2 التصنيف بين الأجهزة الفعالة وغير 
الفعالة. كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلا له إحصائية 4 تقديرات 
المعلمين 2 المدرسة للمعلم الفعال تعزى إلى سنوات الخبرة التدريسية: والاهتمام 
بتحصيل الطلبة الأكاديمي» والتركيز على المهارات المهنية 4 التدريس 

هدفت دراسة الخطيب )٠٠٠١(‏ تعرف نمط السلوك القيادي لمدير المدرسة 
الثانويةالعامة 2 الأردن» وعلاقته بمستوى الفعالية التنظيمية للمدرسة 
الثانويةء من وجهة نظر المعلمين؛ وذلك من خلال الإجابة عن مجموعة من 
الأسئلة. تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الثانوية L‏ الأردن 
ومن جميع المعلمين والمعلمات» Lol‏ العينة فقد تكونت من (Ve e)‏ معلم ومعلمة. 

ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة أن النمط الأكثر شيوعا هو 
النمط A‏ (عال» (Jue‏ أي عال -2 وضع إطار للعمل؛ وعال 2 الاعتبارية ثم 
النمط C‏ (منخفُض» منخفض)؛ أي منخفض 2 وضع إطارللعمل»؛ ومنخفض 
2 الاعتبارية. ثم النمط B‏ (عال» منخفض)؛ وأخيرا النمط D‏ (منخفض 
عال). وأظهرت الدراسية كحذلك: أن مستوى الفعالية التنظيمية للمدارس 
الثانوية كان متوسطا بشكل ce Le‏ وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
مستويات الفعالية التنظيمية للمدارس الثانوية:؛ تعزى لمتغيرات: الجنس 
أوالخيرة: أو موقع المدرسة. ولكن وجدت فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى حجم 
المدرسة» لصالح المدارس ذات الأعداد القليلة. 














وأجرى سايتيس ومنون )2004, (Saitis and Menon‏ دراسة يعنوان "فاعلية 
المدرسة الابتدائية وإدارتها من وجهة نظر المعلمين الحاليين والمستقبليين"؛ حيث 
هدفت تعرف تقديرات المعلمين الحاليين والمستقلين لفاعلية إدارة المدرسة 
الابتدائية 4 روما. وتكونت عينة الدراسة من (YY3)‏ معلما مستقبلى و(14) 
معلما حالى أجايوا على استبانة قام الباحثان بتطويرها لتحقيق أهداف 
دراستهما. كما أظهرت نتائج الدراسة أن تقديرات المعلمين المستقبليين حول 
الإدارة المدرسية أقل إيجابية من المعلمين الحاليين؛ إذ يتوقعون بأن يتبع مدير 
المدرسة النمط التسلطي والديكتاتوري» -2 حين يرى المعلمون الحاليون يأن 
معظم مديري المدارس يتم تعيينهم بغض النظر عن حاجاتهم التدريبية على 
المهارات القيادية» مما يؤثر سليا على فإعلية المدرسة ونظامها الإداري. وأظهرت 
النتائج أن هناك اتجاها Lole‏ وإيجابيا 2 تقديرات المعلمين الحاليين لفاعلية 
المدرسة الابتدائية وإدارتها الحالية» مع توصيتهم بضرورة إعادة النظر ببرامج 
إعداد المديرين التربوييين. 
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كما هدفت دراسة فالدز )2003, (Valdez‏ بعنوان "فاعلية المدرسة الثانوية 
من وجهة نظر الطلبة" إلى تقييم فاعلية المدرسة الثانوية والخدمات التعليمية 
التي تقدمها المدارس العامة الثانوية من وجهة نظر الطلبة ل مدينة شيكاغو 
بولاية اليلوي 2 الولايات المتحدة الأمريكية خلال العام الدراسي Yes Yo 7٠١١‏ 
وقد قامت الدراسة بفحص فاعلية إلدرسة على الطلبة. وتكونت عينة الدراسة 
من )£( مدارس ثانوية»ء و (£Y)‏ طالبا. وأظهرت النتائج أن درجة فاعلية المدرسة 
الثانوية العامة كانت منخفضة. كما أظهرت نتائج الدراسة أن هناك علاقة 
قوية بين متغيرات الدراسة (الصفء الجنسء العرق) وانضباطا للطلبة بالدوام 
المدرسي» حيث وجد أن Con)‏ من الطلبة لا يواظبون على الدوام المدرسي» ويعزى 
ذلك لعدم شعورهم بفاعلية العملية التعليمية» وعدم تقديم الخدمة والإرشاد 
التعليمي المطلوب. وأن )43( فقط من الطلاب يلتزمون بالدوام المدرسي وذلكت 
لشعورهم بأهمية دور المعلم 2 تحسين مستواهم التحصيلي. 

وأجرى كل من ويلان ,كج )2002 : (Wheelan and Kesselring‏ 
بدارسة هدفت إلى درجة فاعلية المدرسة الابتدائية من وجهية نظر المديرين 
والمعلمين. وتكونت عينة الدراسة من )10( مديرا و(؟*) معلما 4 ولاية أوهايو 
(Ohio)‏ 2 الولايات المتحدة الأمريكية. وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لفاعلية الدراسة 
الابتدائية تعزى للمتغيرات الديموغرافية (حجمالهيئة التدريسية؛ مكان 
المدرسة» مستوى (RAM‏ . كما أظهرت النتائج وجود علامة ارتباطية بين فاعلية 
المدرسة الابتدائية» والتحصيل الأكاديمي للطلبة:؛ فالمدرسة الفعّالة هي التي 
تهتم بتوفير معلمين فعالين يهتموا برفع مستوى التلاميذ الأكاديمي ووضع 
برامج لقياس تقدم الطلبة فيها. 

Loi‏ باندي )2001 (Pandy:‏ فقد أجرى دراسة هدفت إلى تقييم فاعلية المدارس 
الابتدائية 2 الهند من وجهة نظرالمعلمين. وتكونت عينة الدراسة من (AY)‏ 
معلما يعلمون 2 المعهد التعليمي الهندي .(Indian Education Commission)‏ 
وأظهرت نتائج الدراسة أن فاعلية المدرسة الابتدائية كانت متوسطة. كما 
أظهرت نتائج الدراسة دور المعلم الفعال يؤثرايجابا على فاعلية المدرسة 
الابتدائية» إذ ان لمدارس تصبح أكثر فاعلية عندما يحصل طلبتها على التدريس 
الفعال. 














ويتضح لنا من استعراض الدراسات السابقة ما يلي: 

« استعمل المنهج الوصفي -2 غالبية الدراسات السايقة ؛ وذلك للمناسبته هذا 
النوع من الدراسات ( كما استعملت معظم الدراسات الاستبانة كأداة لجمع 
البيانات . 

« قلة الدراسات التربوية التي تناولت بالتحليل الفاعلية التنظيمية لمؤسسات 
تربوية خدمية ومؤثرة 2 حياة المجتمع مثل المدارس وبالنات ‏ سلطنة 
عمان. 
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4 افادت هذه الدراسة من الدراسات السابقة بإثراء البعد النظري والعملي 
المتضمن خلالهاء 2 بناء الاستبانة الخاصية بالدراسة؛ مما أسهم 2 نضوج أداة 
الدراسة وشمولها وصدقهاء كما تم أيضا الافادة من نتائجها بمقارنتها مع 
نتائج هذه الدراسة ومعرفة التوافق أو الاختلاف بينها : 

: مشكلة الدراسة واسئلتها‎ e 
تعد المدرسة الحلقة الثانية بعد الاسرة .2 مساعدة الطلبة على النمو المتكامل‎ 

4 الجوانب النفسية والعقلية والاجتماعية» وقد ازداد اهتمام الباحثين التربويين 

بموضع الفاعلية التنظيمية للمدرسة لما لها من دور مهم 2 تحسين العملية 

التعليمية التعلمية والارتقاء بنوعية التعليم المقدم للطلبة. إذ ان نجاحها 
وتحقيق أهدافها يتطلب أن تكون المدرسة منظومة تعليمية متكاملة بمدخلاتها 
وعملياتها ومخرجاتها. وعلى الرغم من الاهتمام الكبير الذي توليه سلطنة 
عمان 2 مجال تطوير العملية التعليمية التعلمية والارتقاء بها عبر وضع 
استراتيجيات تطويرية للتعليم بجميع مكوناته من مدخلات وعمليات 
ومخرجات يهدف الارتقاء يكفاءة المنظومة التعليمية» إلا أن دراسة كل من 
(المعمري»٠٠٠٠؛‏ والشقصي»٠٠٠۲)‏ أشارت إلى وجود مشكلات إدارية تواجه المدارس 

2 سلطنة عمان أبرزها: عدم قدرة المدارس على تحقيق أهدافها وتعدد أنماط 

الإدارة المدرسية» وانخفاض مستوى اداء العاملين 2 المدارس» وضعف العلاقة بين 

المدرسة والمجتمع المحلي» وقلة الخدمات المقدمة للطلبة 2 المدارس.وجاءت هذه 
الدراسة لتقيس درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 4# ولاية السويق بمحافظة 

الباطنة شمال 2 سلطنة عمان . 

2 ضوء ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة 2 الأسئلة الاتية : 

4 ما درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس .2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة 
شمال .2 سلطنة عمان ؟ 

4 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد عينة 
الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة 
الباطنة شمال ‏ سلطنة عمان تعزى لمتغيرات:(النوع الاجتماعي والمؤهل 
العلمي وسنوات الخبرة)؟ 

: أهداف الدراسة‎ e 
تهدف الدراسة الحالية لتحقيق الأهداف الآتية:‎ 

4 التعرف على درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة 
الباطنة شمال .2 سلطنة عمان. 

4 معرفة دلالة الفروق ذات الدلالة إلاحصائية بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السويق 
بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان تعزى لمتغيرات:(النوع الاجتماعي 
والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة)؟ 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 
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4 التوصل الى توصيات يمكن ان تسهم -2 رفع درجة الفاعلية التنظيمية 
للمدارس 4 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال -2 سلطنة عمان . 

: أهمية الدراسة‎ ٠ 
: تبرزأهمية الدراسة 2 الاتى‎ 

> أهمية الفاعلية التنظيمية للمدرسة لما لها من دور 2 تحقيق اهداف العملية 
التعليمية التعلمية. 

4 تزويد مديري ومديرات المدارس بتغذية راجعة عن الفاعلية التنظيمية 
للمدارسهم. 

4 من المأمول أن تعود هذه الدراسة بالنفع على مديري المدارس بتركيز الضوء 
على أهمية الفاعلية التنظيمية للمدرسة 2 الميدان التربوي مما يحسن من 
نوعية التعليم المقدم للطلبة. 

4 من المأمول أن تسهم الدراسة الحالية 2 إثراء أدبيات الفاعلية التنظيمية 
للمدرسة. 

4 من المأمول أن يسترشد بها الاداريون والمخططون التريويون 2 مديريات 
التربية والتعليم ليتم الافادة منها 4 تطوير الفاعلية التنظيمية للمدارس 
لتوظيفها للتغلب على جوانب القصور والضعف وتعزيز الجوانب الإيجابية 
يما يحقق الاهداف. 

« تقدم الدراسة توصيات قد تسهم 2 وضع الخطط الاستراتيجية لتطوير 
العملية التعليمية التعلمية للمسؤولين -2 وزارة التربية والتعليم. 

: حدود الدراسة‎ e 

4 الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على معرفة درجة الفاعلية التنظيمية 
للمدارس -2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان ضمن 
المجالات التالية: (المناخ التنظيمي» وخدمة البيئة المحلية» والتخطيط 
الاستراتيجيء والامتحانات والتقويم التربوي» وتكنولوجيا المعلومات 
والتدريس). 

« الحدود المكانية :اقتصرت هذه الدراسة على جميع مدارس التعليم -2 2335 
السويق بسلطنة عمان. 

4 الحدود الزمائية : تم تطبيق هذه الدراسة بالفصل بالعام الدراسي Y*W‏ = 
MA‏ 1 

« الحدود البشرية : اقتصرت هده الدراسة على مديري المدارس والمعلمين 
الاوائل -2 ولاية السويق بسلطنة عمان. 

: مصطلحات الدراسة‎ ٠ 
تضمنت هذه الدراسة المصطلحات الآتية:‎ 

الفاعلية: هي القدرة على تحقيق الأهداف بأقل وقت وجهد وكلفة. 


دراسات عربية في التربية وعفن (ASEP) guisa]‏ 


























«TA .. )لاعن والتسعون .. يونيو‎ sS uxll 


4 الفاعلية التنظيمية للمدرسة: هي قدرة المدرسة على تحقيق أهدافها المتوخاة 
وفقا لمجالات حددتها أداة الدراسة: (المناخ التنظيمي» وخدمة البيئة المحلية 
والتخطيط الاستراتيجي؛ والامتحانات والتقويم التربوي» وتكنولوجيا 
المعلومات» والتدريس). 

4 المدرسة: هي المدرسة التي تعنى بالدراسة من الصف الاول الاساسي حتى 
الثاني عشر وفقا لتنظيم التعليم 4 سطنة عمان. 

: منهج الدراسة وإجراءاتها‎ ٠ 

e‏ منهج الدراسة: 
اتبع الباحثون المنهج الوصفي L‏ إجراء هذه الدراسة . 

٠‏ مجتمح الدراسة: 
تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس والمعلمين الاوائل 2 ولاية 

السويق بسلطنة عمان للعام الدراسي ۱۸/۲۰۱۷١۲مالبالغ‏ عددهم(١٠٠)‏ مدير 

مدرسة ومعلما Joi‏ . 

e‏ أداة الدراسة: 
تم إعداد استبانة تكونت من (o1)‏ فقرة تندرج تحت ستة مجالات رئيسة 

اعتمادا على بعض الدراسات السابقة التي تناولت الموضوع ومنها Y: A £ enl)‏ 

(Ys V فرهودة‎ 

: صدق الأداة‎ ٠ 
للتأحد من صدق الاستبانة قام الباحثون بعرضها على مجموعة من‎ 

المحكمين من لهم علاقة بموضوع الدراسة من اعضاء هيئة التدريس 2 

الجامعات» ووزارة التربية والتعليم 2 سلطنة عمان» وبلغ عددهم(١٠)‏ محكما 

وطلب من المحكمين إبداء آرائهم وملاحظاتهم على فقرات الإستبانة من اجل 
التاحد من شمولية أداة الدراسة من حيث صياغتها اللغوية ومدى ارتباطها 
بالمحورالذي تندرج تحته» وإجراء التعديل بالحذف أو الإضافة للفقرات التي 
تحتاج إلى ذلك, وبناء على اراء وملاحظات المحكمين » عدلت بعض الفقرات 
أواعيدت صياغتها لتتناسب والمجال الذي وضعت من اجله c‏ واصبحت الاستبانة 

بصورتها النهائية (o3).‏ . 
وقد تم تصحيح استجايات أفراد عينة الدراسة على فقرات ا لاستبانة على 

النحو التالى: 

4 أعطيت الدرجة (o)‏ للاستجابة التى تمثل " أوافق بشدة " . 

« أعطيت الدرجة )£( للاستجابة التى تمثل " أوافق " . 

4 أعطيت الدرجة (v)‏ للاستجابة التى تمثل " محايد " . 

4 أعطيت الدرجة (Y)‏ للاستجابة التى تمثل " لا أوافق " . 

« أعطيت الدرجة (Y)‏ للاستجابة التي تمثل " لا أوافق بشدة " . 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni udi دراسات عربية في‎ 
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بحيث كلما زادت درجه التقدير زادت درجة الممارسه والعكس صحيح» وقد تم 
تقسيم درجة الممارسة إلى ثلاث مستويات» بناء على متوسطات الاستجايات. وقد 
استخدمت الباحثان -2 تفسير نتائجهما السلم التصنيفي وكما هو موضح 2 
الجدول :)١(‏ 

















ويمكن تبرير هذا السلم التصنيفي للاستجابات Les‏ يلي: وتم اعتماد هذا 
المقياس من خلال تقسيم الدرجة العظمي(0) على ثلاث فئات متساوية ضمن 
المدى(١ ho‏ وفقا للمعادلة الأتية: القيمة العليا لبدائل اجابة اداةالدراسة ‏ 
القيمة الدنيا لبدائل اجابة 2 اداة الدراسة مقسومة على عدد المستويات الثلاثة 
(كبيرة » ومتوسطة ومنخفضة). 
YY ENY, e A‏ . 
Fy =I YY «‏ 
o cV, mov, «‏ . 

وبالتالي تعد قيم المتوسطات الحسابية لدرجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 
2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان التي تتراوح ما بين: 
(YYY -١ Y+) 4‏ درجة منخفضة . 
(Y, + YY) 4‏ درجة متوسطة . 
cV ruv s) 4‏ ه) درجة كبيرة. 
e‏ ثبات الاداة: 

للتأكد من ثبات الأداة تم استخدم معامل كرونباخ (Cronbac Alpha) Lati‏ 
وبلغت قيمة معامل الثبات الكلية Y)‏ .^( وهى قيمة جيدة لاغراض البحث 
العلمي. 0 
٠‏ متغيرات الدراسة : 

تكونت الدراسة من المتغيرات الاتية: 
٠‏ المتغيرات المستقلة : 

وهي: 
4 النوع الاجتماعي (ذكور_ اناث) 
٩‏ المؤهل العلمي (بكالوريوس ‏ ماجستيرود كتوراة) 
4 سنوات الخبرة(١‏ - /,اسنوات)» (۸- VY‏ سنة) 
Tr Bet ٠‏ 

درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة 
شمال .2 سلطنة عمان . 


دراسات عربية في التربية وعفن (ASEP) guisa]‏ 














العددت الثامفن والتسعون .. يونيو .. STA‏ 
٠‏ المعالجة الاحصانية : 

بعد تم تجميع الاستبانات قام الباحث بتفريغهماء وذلك بإعطاء الاجابة عن 
كل فقرة من الاستبانة قيمة رقمية:؛ وتم ادخالها الحاسوب ومعالجتها 
باستخدام الررزمة الاحصائية (SPSS)‏ من اجل احتساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد الدراسة على فقراتها . 
٠‏ نتائج الدراسة ومناقشتها : 
e‏ أولا: النتائج المتعلقة بالاجابة عن السؤال الأول ونصه: 

" ما درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس .2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة 
شمال 2 سلطنة عمان "5» وللإجابة عن هذا السؤال» تم استخراج المتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة حول درجة الفاعلية 
التنظيمية للمدارس 2# ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان 
حسب محاور الدراسة والأداة ككل. ولتوضيح نتائج الإجابة على السؤال؛ اعتمد 














1.104 إلى raw‏ مس > كك 


والجدول (Y)‏ يوضح ذلك. 
جدول(۲): المتوسطات الحسابية والاستراقات المعيارية لتقديرات العينة على محاور الدراسة: مرتبة 


در 
! المتوسط الحسا الانحراف المعيارى 
enu‏ تك H 2 phone]‏ 


is] m p eet ليلكا محورالامتحانات والتقويم التربوى‎ 








| |[ الأدافككل | 


يبين الجدول (Y)‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة 
الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس -2 ولاية السويق بمحافظة 
الباطنة شمال .2 سلطنة عمان حسب محاور الدراسة والأداة ككل» حيث جاء 
ك المرتبة الأولى محور الامتحانات والتقويم التربوي» بأعلى متوسط حسابي بلغ 
)٤.۷٠(‏ وانحراف معياري h EY)‏ تلاه 2 المرتبة الثانية محور تكنولوجيا 
المعلومات» بمتوسط حسابي بلغ(55.؛) وانحراف معياري (۲٥.٠)ء‏ تلاه 2 المرتبة 
الثالثة محورالتدريس» بمتوسط حسابي بلغ(4.51) وانحراف معياري )$4.*( 
فيما جاء 2 المرتبة الأخيرة محور خدمة البيئة المحلية» بمتوسط حسابي بلغ 
)٤.۲١(‏ وانحراف معياري ehea)‏ وبلغ المتوسط الحسابي العام للأداة ككل 


دراسات عربية في التربية eda à‏ الشفس (ASEP)‏ 
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(E. 0t)‏ بانحراف معياري عام )01.*( ويدرجة فاعلية عالية. مما يشير إلى أن 
تقديرات أفراد الدراسة عالية فيما يتعلق درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2# 
ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان. وقد تعزى هذه النتيجة 
الى حرص الادارة المدرسية ومتابعتها المستمرة لتقويم برامجها المدرسية وتحليل 
نتائج الامتحانات ياستمرار لتطوير اداء المعلمين» كذلك حرصها على خدمة 
البيئة المحلية» بما تقيمه من برامج ترفيهية وتثقيفية تحث على العناية بالبيئة 
وتوظيفها تكنولوجيا المعلومات 2 المهام الادارية والجوانب التدريسية؛ والاهتمام 
الكبير بالتخطيط الاستراتيجي لضرورته الملحة: وايجاد بيئة تدريسية مشوقة. 
وهذه النتيجة تتعارض مع نتيجة دراستي(العنزي» ٠٠١8‏ ؛ وفرهودة (YV‏ 

: أولا: محور المناخ التنظيمي‎ ٠ 

i (Y) ai‏ المتوسطات الحسابية والاتحرافات المميارية لفقرات محور ال مناخ التنظيمي» مرتبة تنازليا 


GUY:‏ ا 
التعلم (المكتبة والمختبرات والملاعب ومركز 
الوسائل وغيرها) 





يبين الجدول (v)‏ المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام لفقرات 
محورالمناخ التنظيمي» ؛ إذ بلغ المتوسط العام للمحور )£4 (t‏ باتحراف معياري 
عام (SW)‏ وبدرجة فاعلية عالية. حيث جاءت الفقرة رقم (4) والتي تنص على" 
تهتم بتنمية المعلمين مهنيا بشكل مستمر مما ينعكس ايجابا على الطلبة" -2 
المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ (£s Y)‏ تلتها 4 المرتبة الثانية الفقرة 
رقم (Y)‏ ونصها" تشجع بصورة إيجابية للمبادرات التطويرية الصادرة عن طلبة 
المدرسة" بمتوسط حسابي بلغ (4.59)» تلتها 2 المرتبة الثالثة الفقرة رقم (Y)‏ 
ونصها " تعمل على رفع الروح المعنوية لدى الطلبة" بمتوسط حسابي بلغ (£.ov)‏ 
بينما جاءت الفقرة رقم(۸) ونصها" تشرك الطلبة 2 القيام ببعض المسؤوليات 
الإدارية" 2 المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ .)٤.۲١(‏ مما يشير إلى أن 
تقديرات أفراد الدراسة عالية فيما يتعلق درجة الفاعلية التنظيمية لبعد المناخ 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni yd] دراسات عربية في‎ 
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التنظيمي للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال -2 سلطنة عمان 
وهذا قد يعزى الى استجابة الادارة المدرسية للمبادرات التطويرية الابداعية 
للطلبة» والى قدرتها 2 الحد من ظاهرة التسربء ورفع الروح المعنوية للطلبة 
وتوفر مصادر التعلم المختلفة من مكتبة ومختبرات وملاعب» وتوفير مناخا 
ملائما يساعد الطلبة على الاتضباط الذاتي» اضافة الى اشراكهم 2 القيام 
ببعض المسؤوليات الإدارية» وتوفيرها بيئة تعليمية تعلميه محفزة ومثيرة . 
وتتعارض هذه النتيجة مع نتيجة دراسة ( فرهودة (s V‏ 

: ثانيا: محور خدمة البينة المحلية‎ e 

جدول(٤):‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور خدمة البيئة المحلية مرتبة 
تناز 





لكك اسك E‏ لسك TE A‏ كك لكت كر 


يبين الجدول )£( المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام لفقرات 
محور خدمة البيئة المحلية» إذ بلغ المتوسط العام للمحور YY)‏ .£( بانحراف 
معياري عام )43 .*( وبدرجة فاعلية عالية. حيث جاءت الفقرة رقم )15( والتي 
تنص على" أن تقوم المدرسة بطبع نشرات E‏ 
على المجتمع" 2 المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )££( تلتها 4 المرتبة 
الثانية الفقرة رقم )4( ونصها' لحن اح لوطي لي ل EE E‏ 
المحلية" بمتوسط حسابي بلغ (£V)‏ تلتها 2 المرتبة الثالثة الفقرة رقم )٠١(‏ 
ونصها " تشرك المسؤولين عن البيئة ب24 الندوات والمحاضرات التي تنظمها" 
بمتوسط حسابي مكرر بلغ Y)‏ .£( بينما جاءت الفقرة رقم(12١)‏ ونصها" تسهم 
بطلبتها -2 تنظيم المرور 2 المنطقة" 2 المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ 
.(Y.AA)‏ مما يشير إلى أن تقديرات أفراد الدراسة عالية فيما يتعلق درجة الفاعلية 
التنظيمية لبعد خدمة البيئة المحلية للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة 
الباطنة شمال لك سلطنة عمان» وهذه النتيجة قد تعزى الى الى حرص الادارة 
المدرسية 2 وضع برامج توعية للطلبة -2 مجال خدمة البيتة المحلية» واعداد 
المشروعات لإصلاح البيئة المحلية؛ واقامتها برامج ترفيهية وتثقيفية وتشجيعها 


(ASEP) guisa] وعفن‎ onmi di دراسات عربية في‎ 


























العددت الثامن والتسعون .. يونيو .. ST‏ 
للطلبة على خدمة البيئة المحلية عبر نظافة الشوارع والمرافق التابعة البيئة 
المحلية واقامةالندوات لحل بعض مشكلات البيئة المحلية. وتتعارض هذه 
النتيجة مع نتيجة دراسة ( العنزي» (rV‏ 
e‏ ثالثا: محور التخطيط الاستراتيجي: 
جدول(ه): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور التخطيط الاستراتيجي» مرتبة 
Leal!‏ 
اك كا حك [T [e a‏ 
الخطط طويلة المدى 
تعتمد 2 صياغة خططها المستقبلية على 
التخطيط الاستراتيجى 
تعتمد عند وضع خططها على التشخيص Ail‏ 
الداخلية والخارجية 


تحرص المدرسة على صياغة أهدافها بما يتوافق 
مع الظروف المحيطة 


تراعي المدرسة عند وضع الخطط وبرامج العمل 
والاحتياجات والإمكانات المتاحة 

الاستثمار الأمثل للموارد الماديّة والمالية والبشريّة 
والتقنية لتحقيق التميز 2 المدرسة 





يبين الجدول (ه) المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام لفقرات 
محور التخطيط الاستراتيجي» إذ بلغ المتوسط العام للمحور )$0( بانحراف 
معياري عام (٥٠.٠)ء‏ وبدرجة فاعلية عالية. حيث جاءت الفقرة رقم (Yo)‏ والتي 
تنص على" تحدد مستويات التطوير على نحو مستمرء؛ وتضع الخطط طويلة 
المدى" 2 المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )6:34( تلتها 2 المرتبة الثانية 
الفقرة رقم (YY)‏ ونصها" تعتمد 2 صياغة خططها المستقبلية على التخطيط 
الاستراتيجي" بمتوسط حسابي بلغ )££( تلتها 2 المرتبة الثالثة الفقرة رقم 
(YE)‏ ونصها " ت تعتمد عند وضع خططها على التشخيص للبيئنة الداخلية 
والخارجية" بمتوسط حسابي بلغ Y)‏ .£( بينما جاءت الفقرة رقم(١؟)‏ ونصها" 
تعكس الخطة الاستراتيجية الاحتياجات الحقيقية للمدرسة والمجتمع" 2 المرتبة 
الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ (4.47). مما يشير إلى أن تقديرات أفراد الدراسة 
عالية فيما يتعلق درجة الفاعلية التنظيمية لبعد التخطيط الاستراتيجي 
للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال -2 سلطنة عمان؛ وقد تعزى 
هذه النتيجة الى حرص الادارة المدرسية الى ممارسة التخطيط الاستراتيجي من 


دراسات عربية في التربية وعفن (ASEP) guisa]‏ 
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خلال ان تعكس الخطة الاستراتيجية للمدرسة السياسة التربوية المعتمدة 2 

وزارة التربية والتعليم ومراعاتها عند وضع خططها الاحتياجات والإمكانات 

المتاحة »وان تعكس الاحتياجات الحقيقة للمدرسة والمجتمع c‏ واستثمارها 

الامثل للموارد المتاحة سواء اكانت مادية او مالية او بشرية » وتضع خططها 

بناء على التشخيص للبيئة الداخلية والخارجية؛ ومدى تحديدها مستويات 

التطوير على نحو مستمر. وتتعارض هذه النتيجة مع نتيجة دراسة (العسيلي 

(vv 

: رابعا: محور الامتحانات والتقويم التربوي‎ ٠ 

جدول(): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور الامتحانات والتقويم التربوي 

تبة تنازئيا حسب المتوسطات الحسابية 


الانحراف 
المعياري 


تعتمد نظام التقويم الشمولى لتغطية + جميع جوانب 
شخصية الطالب كالذحاء و 





يبين الجدول )3( المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام لفقرات 
محور الامتحانات والتقويم التربويء إذ بلغ المتوسط العام للمحور )4.7١(‏ 
بانحراف معياري عام (s EY)‏ وبدرجة فاعلية عالية. حيث جاءت الفقرة رقم (Yv)‏ 
والتي تنص على" تحلل نتائج الامتحانات باستمرار لتطوير أداء المعلمين" 2 
المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ V4)‏ .6( تلتها 2 المرتبة الثانية الفقرة 
رقم (YA)‏ ونصها" توظف نتائج التقويم لوضع الخطط العلاجية لتحسين أداء 
المتعلمين" بمتوسط حسابي بلغ (۷۸.٤)ء‏ تلتها 4 المرتبة الثالثة الفقرة رقم (r£)‏ 
ونصها " تتم اجراءات التقويم والامتحانات بدقة و موضوعية" بمتوسط حسابي 
مكرر بلغ hE VA)‏ بينما جاءت الفقرة 35 (YY) e‏ ونصها" تعتمد نظام التقويم 
الشمولي لتغطية جميع جوانب شخصية الطالب كالذكاء والقدرات" 2 
المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ (4.57). 

مما يشير إلى أن تقديرات أفراد الدراسة عالية فيما يتعلق درجة الفاعلية 
التنظيمية لبعد الامتحانات والتقويم التربوي للمدارس 2 ولاية السويق 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni udi دراسات عربية في‎ 
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بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان» وقد تعزى هذه النتيجة الى حرص 
الادارة المدرسية على القيام بعمليات المتابعة والتقويم المستمر للبرامج المدرسية 
التي تنفذهاء وتحليلها نتائج الامتحانات المدرسية باستمرار لتطوير العملية 
التعليمية التعلمية» وتوظيفها نتائج التقويم لوضع الخطط العلاجية لتحسين 
اداء المعلمين» وتطبيقها لنظام فعال للرقابة على الاداء الحقيقي وتقويم 
الانجان واستخدامها لاختبارات دقيقة لتشخيص صعوبات التعلم لدى 
المتعلمين» وتطبيقها نظام التقويم التكويني او البنائي المستمرء اضافة الى دقة 
اجراءات التقويم والامتحانات وموضوعيتها. وتتعارض هذه النتيجة مع نتيجة 
دراسة ( (Yr Aue eat‏ 

: خامسا: محور تكنولوجيا المعلومات‎ ٠ 

جدول(۷): المتوسطات ad‏ والاتسراقات المعيارية لفقرات محورتكنولوجيا المعلومات» مرتبة 


توظف تکنولوجیا المعلومات 2 TA‏ 
شرية والمادية + المدرسة 


E TEE E SE E a e E 





يبين الجدول (v)‏ المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام لفقرات 
محور تكنولوجيا المعلومات: ]3 بلغ المتوسط العام للمحور )6.11( باتحراف 
معياري عام (0.51)؛ وبدرجة فاعلية عالية. حيث جاءت الفقرة رقم (Y^)‏ والتي 
تنص على" توفر قاعدة بيانات تشتمل على اعداد المعلمين ومؤهلاتهم" 2 المرتبة 
الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ (۷4.٤)ء‏ تلتها 2 المرتبة الثانية الفقرة رقم 
)٤١(‏ ونصها" توفر مختبرات الحاسوب والتقنيات التعليمية لجميع عناصر 
المدرسة" بمتوسط حسابي بلغ (e. VY)‏ تلتها 2 المرتبة الثالثة الفقرة رقم (£X)‏ 
ونصها " ت ربطها يشبكات المعلومات العالمية عن طريق الانترنت" بمتوسط 
حسابي بلغ ht VY)‏ بينما جاءت الفقرة ;3 (Y^)‏ ونصها" توظف بشكل جيد 
التقنيات البحثية الحديثة" 2 المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )00.£(. مما 
يشير إلى أن تقديرات أفراد الدراسة عالية فيما يتعلق درجة الفاعلية التنظيمية 
لبعد تكنولوجيا المعلومات للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 


دراسات عربية في التربية qd à‏ الشفس (ASEP)‏ 
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سلطنة عمان» وقد تعزى هذه النتيجة الى حرص الادارة المدرسية على توظيف 
تكنولوجيا المعلومات 2 ادارة مواردها البشرية والمالية c‏ وتوفيرها قاعدة بيانات 
مدرسية تشتمل على اعداد المعلمين ومؤهلاتهم» واستخدامها 91955 Le‏ 
المعلومات 4 اثراء خبرات طلبتها مما ينعكس ايجابا على العملية التعليمية 
التعلمية» وتوفيرها مختبرات الحاسوب والتقنيات التعليمية. 


٠‏ سادسا: محور التدريس 
جدول(4): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور التدريس» مرتبة تنازليا حسب 





يبين الجدول (A)‏ المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام لفقرات 
محور التدريس» إذ بلغ المتوسط العام للمحور )£3( بانحراف معياري عام 
ehe tA)‏ ويدرجة فاعلية عالية. حيث جاءت الفقرة رقم (£o)‏ والتي تنص على" 
تعرز مبادئ التعلم الذاتي والتعاوني" 2 المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ 
s.)‏ تلتها 2 المرتبة الثانية الفقرة رقم )$3( ونصها" تقدم برامج إثرائية 
للطلاب المتفوقين" بمتوسط حسابي مكرر بلغ hE.)‏ تلتها 2 المرتبة الثالثة 
الفقرة رقم (£v)‏ ونصها " تربط التعليم 2 الفصول الدراسية بحاجات المتعلمين 
واحتياجات المجتمع' Do‏ حسابي بلغ (£V)‏ بينما جاءت الفقرة رقم(50) 
ونصها" تنفذ مشروعات تطويرية تسهم -2 تطوير استراتيجيات التعلم والتعليم" 
2 المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ .)٤.٤۷(‏ مما يشير إلى أن تقديرات أفراد 
الدراسة عالية فيما يتعلق درجة الفاعلية التنظيمية لبعد التدريس للمدارس 
-2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان» وقد تعزى هذه 
النتيجةالى حرص الادارة المدرسية على توفير برامج تقوية للطلبة ضعاف 
التحصيل» وتعزيزها مبادئ التعلم الذاتي والتعاوني لطلبتهاء وتقديمها برامج 


دراسات عربية في التربية وعفن (ASEP) guisa]‏ 
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اثرائيه للطلبة المبدعين › وتنويعها الانشطة الصيفية والمدرسية التي تقدمها 
وفقا لتنوع حاجات الطلبة وقدراتهم المختلفة. وتوظفيها استراتيجيات التعلم 
والتعليم القائمة على البحث العلمي والاستقصاء. وتتعارض هذه النتيجة مع 
نتيجة دراسة ( Yr Ael‏ 
e‏ ثانيا : النتائج المتعلقة بالاجابة عن السوال الثاني. ونصه : 

" هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة(0>0.05) .2 
تقديرات عينة الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس -2 ولاية 
السويق بمحافظة الباطنة شمال .2 سلطنة عمان تعزى للمتغيرات؛ النوع 
الاجتماعيء والمؤهل العلمي» وسنوات الخبرة؟" 

للإجابة عن هذا السؤال تم تحليل البيانات لاستخراج المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية 
للمدارس 2 ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال -2 سلطنة عمان » ومقارنة 
هذه المتوسطات باستخدام اختبار (ت)؛ للتحقق من دلالة الفروق التي تعزى 
للمتغيرات؛ النوع الاجتماعي» والمؤهل العلمي» وسئوات الخبرة» على النحو 
التالي: 
٠‏ متغير” النوع الاجتماعي”: 

end‏ : التوسطات الحسابية والاتحرافات المعيارية ed‏ لأكر متغير الل الاجتماعي حول 


pe pes empti 

محورالامتحانات | ذكر | :م | mw | ew‏ | مه | r‏ 
اتوي اااي ا ERE aes‏ هه ا تك اكد 

محور تكنولوجيا 

E ا ها ف ا‎ edad 

n uel Le | «e | aem | 

ار ج epe‏ الك لكت 





يلاحظ من الجدول )4( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
)00.05( .2 تقديرات عينة الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 
ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال 2 سلطنة عمان حسب متغير النوع 
الاجتماعي (ذكر/أنثى) 2 جميع المحاور. وجاءت الفروق الاحصائية لصالح 
عينة الذكور ے2 جميعالمحاور. وهذه النتيجة تتعارض مع نتيجة 
دراستي(العنزي» ٠٠١8‏ ؛ (Y^ ^V. aga ag‏ 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 
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: متغير” المؤهل العلصي”‎ ٠ 


جدول(١3):‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار(ت) لأثر متغير المؤهل العلمي حول 
درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السو بمحافظة الباطنة شمال 3 1 سلطنة عمان 


المؤهل العلمى العدد | المتوسط pn‏ الالال 
حت =0 ANA E TOM‏ 
ات 


| tw | EM 
= E SEET التنظيمي‎ 
ا‎ EA NETTE BITE «| محور خدمة عضيس‎ 
سا‎ [| |] sm | £e | ١١ | البيئة المحلية_ | ماجستير/ دكتوراة‎ 
[ ow [xe o [oe | > | 2 بكلوريوس‎ S محورالتخطيط‎ 


[o | | oum | 40 | Ww | الاستراتيجى _ | ماجستير/ دكتوراة‎ 

[oen | ew ei | 43515 | ۷ء‎ | — genes _ | محور الامتحانات‎ 

والتقويم التربوي | ماجستير/ دكتورة | الا اي l‏ للا 
محورتكنولوجيا E‏ هه : : 





يلاحظ من الجدول e n‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0>0.05) .2 تقديرات عينة الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 
ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال .2 سلطنة عمان حسب متغير المؤهل 
العلمي (بكالوريوس» ماجستير/ دكتوراة) 2 المحاور الأريعة؛ (المناخ التنظيمي 
التخطيط الاستراتيجي» الامتحانات والتقويم التربوي» تكنولوجيا المعلومات). 

وجاءت الفروق الاحصائية فيها لصالح العينة من حملة ماجستير/ دكتوراة. 
2 حين يالاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0>0.05) -2 محوري؛ (خدمة البيئة المحلية» التدريس) . 
٠‏ متغير” سنوات الخيرة” : 


جدول(١1):‏ المتوسطات الحسابية والاتحرافات المعيارية واختبار(ت) لأثر متغير سنوات الخبرة حول 
درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 ولاية السو بمحافظة الباطنة شمال A‏ سلطنة عمان 


العدد pop URN‏ ا 
سئوات الخبر 
EF PESE 0= BETS‏ يد 
محورالمناخ 2H rom‏ ۷ سنوات 
التنظيمى W‏ سنة ES]‏ كت ا a‏ لس 
محورخدمة | سنةإلى۷سنوات | ٠١‏ | ەج | «m [em | «n‏ [ 


البيئة المحلية kun TNR‏ ل pc eaa‏ 
محور التخطيط | سنةإلى اسنوات | ٠١‏ | 444 | اء | [ose | ewe‏ 


الاستراتيجى ETS utc ET‏ ان EET‏ ال كك 
محور الامتحانات 
والتقويم التربوي | Lo [o [ose ] ew [ose | mua‏ 
محورتكنولوجيا 
العلومات_ | +الى'اسنة_ | ]4 | 430 | |r‏ | ا 
| سنةإلى۷سنوات | om | ew [ose | 505 | ٠١‏ 

ماس نه ESTER MIT RI EET‏ امد 9215 اكاك الك 

















(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni udi دراسات عربية في‎ 
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da‏ من الجدول )13( 9 392 فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(a<0.05)‏ .2 تقديرات عينة الدراسة حول درجة الفاعلية التنظيمية للمدارس 2 
ولاية السويق بمحافظة الباطنة شمال .2 سلطنة عمان حسب متغير ستوات 
الخبرة (سنة إلى ۷ سنوات» A‏ إلى ١١‏ سنة) 2 محوري؛ (المناخ التنظيمي» وخدمة 
البيئة المحلية). وجاءت الفروق الاحصائية فيهما لصالح العينة من ذوي الخبرة 
6 إلى ٠١‏ سنة. .2 حين يالاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة | إحصائية عند مستوى 
الدلالة (00.05) 4# المحاور الأربعة؛ (التخطيط الاستراتيجي» الامتحانات 
والتقويم التربوي» تكنولوجيا المعلومات» التدريس) . وهذه النتيجة تتعارض مع 
نتيجة دراستي(العنزي» ٠٠١‏ ؛ وفرهودق (Y^ ^V.‏ 
e‏ التوصيات : 

خرجت الدراسة بالتوصيات التالية: 
4 ضرورة ان تشرك المدرسة الطلبة 2 القيام ببعض المسؤليات الادارية. 
€« ان تنظم المدارس الندوات لحل بعض مشكلات البيئة المحلية. 
4 ان تقوم المدرسة يتنفين مشروعات تطويرية تسهم -2 تطوير استراتيجيات 


التعليم والتعلم. 
44 ضرورة ان تطبق المدرسة نظاما فعالا للرقابة على الاداء وتقويم الانجاز. 
e‏ المراجع : 


- أبو حصيرة: نيفين .)۲٠٠۸(‏ "فاعلية مدير المدرسة 4 وكالة الغوث الدولية بغزة من وجهة 
جامعة غزة» فلسطين. 

- برقعان» أحمد و العوثباني» سالم (Y.E)‏ تقديرات المعلمين لبعض عوامل فاعلية المدرسة 
اليمنية. مجلةالأندلس للعلوم الإنسانية والاجتماعية. جامعة الأندلس للعلوم 
والتقنية -اليمن:(؟) S£ ٠١‏ 

- الحجاياء ماجد Aaya". (Yey)‏ ممارسة التخطيط الاستراتيجى وأثرها .2 الفاعلية 
التنظيمية لدى العاملين 2 المؤسسات المالية الأردنية". رسالة ماجستير غير منشورة 
جامعة مؤتةء الأردن. 

- الخطيبء علي .)3٠١5(‏ "نمط السلوك القيادي لمدير المدرسة الثانوية العامة .2 الأردن 
وعلاقته بمستوى الفعالية التنظيمية للمدرسة الثانوية من وجهة نظر المعلمين". أطروحة 
دكتوراة غير منشورة» جامعة عمان العربية»ء الأردن. 

- الشقصيء عبدالله( .)3٠١‏ الادارة المدرسية الواقع والطموح. ورقة عمل مقدمة 2 الملتقى 
الثالث خلال الفترة ۲۲ ,3٠0//14-‏ مسقطء سلطنة عمان. 

- العسيلي» رجاء(؛4١٠3).‏ تقدير درجة فاعلية اداء المدرسة باستخدام معايير الجودة الشاملة 
2 مدينة الخليل» مجلة العلوم التربوية والنفسية» جامعة ٠۷۹ (AJE Yi aed‏ - 
YA‏ 

- العنزي» غازي  (v* « A)‏ "فاعلية المدرسة الابتدائية الحكومية 2 دولة الكويت". أطروحة 
دكتوراة غير منشورة: الجامعة الأردنية. 


(ASEP) guisa] وعفن‎ cuni di دراسات عربية في‎ 


























«TA .. $5 $$ .. لاعن والتسعون‎ sS uxll 


- الفرماوي» حمدي (Ye)‏ المدرسة الفعالة 2 ضوء المناخ المدرسي وضغوط المعلمين. مجلة 
المعحلم ؟(9) 15 YY-‏ 

- فرهودة؛ ولاء (Y V)‏ "درجة الفاعلية التنظيمية وعلاقتها بإدارة الجودة الشاملة بمدارس 
وكالة الغوث 2 محافظات غزة". رسالة ماجستير غير منشورة: جامعة غزة الاسلامية 
فلسطين. 

- الكردي» مصباح .)۲٠٠۷(‏ أهم الخصائص والأسس والمجالات التي يجب أن تتصف بها 
المدرسة الثانوية الفعالة ب2 مدينة الرياض من وجهة نظر التربويين» مجلة بحوث ودراسات 
العالم الإسلامي؛ ۳(۲)ء e ve‏ 

- مسلم» علي(7١٠3).‏ تحليل وتصميم المنظمات. الاسكندرية: الدار الجامعية. 

- شيرينزء جاب(4١٠3).‏ تحسين فاعلية المدرسة. ترجمة الجيوسي» بلال. الرياض: مكتب 
التربية العربي لدول الخليج. 

- مصطفى» فهيم )0 * * (Y‏ مدرسة المستقبل ومجالات التعليم عن بعد. القاهرة: دار الفكر 
العريي. 

- مطر ديمة (Ye NY)‏ "مستوى التعليم التنظيمي لدى مديرات مدارس عمان وعلاقته 
بفاعلية المدرسة". رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة آل البيت» الأردن. 

- المعمري» سيف(4١٠٠3)‏ . " فاعلية ادارة المدرسة الثانوية وتوجهات تطويرها B‏ ضوء برنامج 
التطويرالتريوي بسلطنة عمان. اطروحة دكتوراة غير منشورة: الجامعة P VET d‏ الاردن. 
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- Karagoz, S. and Balci, A. (2007), Effectiveness of health and 
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